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   Kính gửi: UBND các huyện, thành phố            

        

Căn cứ công văn số 3635/CĐBVN-QLVT,PT&NL ngày 07/6/2023 của Cục 

Đường bộ Việt Nam về việc triển khai đẩy mạnh dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

đổi GPLX trên Cổng dịch vụ công Quốc gia; Thực hiện nâng cao hiệu quả công tác 

cải cách thủ tục hành chính và nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho người dân có nhu 

cầu đổi Giấy phép lái xe, Sở Giao thông vận tải tỉnh Lạng Sơn đã hợp tác với Bưu 

điện tỉnh Lạng Sơn triển khai cung cấp dịch vụ công toàn trình về giấy phép lái xe 

trên Cổng dịch vụ công Quốc gia, hướng dẫn, hỗ trợ công dân nộp hồ sơ, thanh toán 

lệ phí trực tuyến tại các điểm Bưu điện trên địa bàn toàn tỉnh và chuyển trả kết quả 

Giấy phép lái xe đến địa chỉ người dân theo yêu cầu. 

Trong thời gian qua, Sở Giao thông vận tải nhận được sự quan tâm, phối hợp 

của UBND các huyện, thành phố trong công tác tuyên truyền giấy phép lái xe trên 

Cổng dịch vụ công Quốc gia. Để tiếp tục phối hợp đẩy mạnh công tác tuyên truyền 

sâu rộng đến người dân, Sở Giao thông vận tải chuyển các công cụ truyền thông (tờ 

rơi, áp phích/biển đặt bàn truyền thông) đến UBND các cấp qua mạng lưới Bưu điện. 

Sở Giao thông vận tải đề nghị UBND các huyện, thành phố phối hợp và chỉ đạo bộ 

phận tiếp nhận và trả kết quả của huyện, thành phố, UBND xã, phường, thị trấn, các 

bộ phận có liên quan thực hiện một số nội dung sau:  

1. Tiếp nhận và niêm yết các công cụ truyền thông tại Bộ phận Một cửa 

UBND huyện/thành phố, xã/phường/thị trấn (theo danh sách đính kèm). 

2. Tiếp tục phối hợp tuyên truyền đến công dân về dịch vụ công toàn trình đổi 

giấy phép lái xe trên Cổng dịch vụ công Quốc gia tại Bộ phận Một cửa và tại địa 

phương. 

3. Tiếp tục phối hợp hướng dẫn công dân ra điểm Bưu điện gần nhất để được 

hỗ trợ đăng ký sử dụng dịch vụ và nhận kết quả tại địa chỉ khi có nhu cầu. 

Sở Giao thông vận tải rất mong nhận được sự quan tâm phối hợp của UBND 

các huyện, thành phố./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Trung tâm PVHCC tỉnh (p/h); 

- Bưu điện tỉnh Lạng Sơn (p/h); 

- Giám đốc, Phó Giám đốc Sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Các cơ sở đào tạo lái xe; 

- Lưu VT. 

 

 GIÁM ĐỐC 
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